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 VICEPRESIDENCIA PRIMERA DEL GOBIERNO Atn.  ministra Nadia Calviño 
 MINISTERIO  DE  ASUNTOS  ECONÓMICOS  Y  TRANSFORMACIÓN  DIGITAL 
 SECRETARÍA  DE  ESTADO  DE  DIGITALIZACIÓN  E  INTELIGENCIA  ARTIFICIAL 
 SECRETARÍA  GENERAL  DE  ADMINISTRACIÓN  DIGITAL  SUBDIRECCIÓN 
 GENERAL DE IMPULSO DE LA DIGITALIZACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN 
 Atn.  Elena  Muñoz  Salinero  Subdirectora  General  en  denuncia  y  reclamación 
 publicada  en  www.cita.es/redsara-denunciada-responsabilidad-patrimonial.pdf 

 Como  mejor  proceda  se  presenta  DENUNCIA  con  solicitud  de  inicio 
 de  procedimiento  de  reclamación  de  responsabilidad  patrimonial 
 por el artículo 66 de la LPA  , por los siguientes  HECHOS  : 

 1º  Al  menos  desde  el  jueves  10.2.2022  el  sistema  REDSARA  falla  sin 
 que  se  conste  notificación  ni  explicación  alguna.  Hemos  probado  varios 
 navegadores  (Chrome/Chromium/Firefox)  y  sistemas  operativos  Linux  y 
 Windows  con  certificados  de  persona  física  y  también  de  representación 
 de  persona  jurídica,  dedicando  muchas  horas  de  trabajo  estérilmente. 
 También se ha reinstalado actualizando la aplicación AUTOFIRMA. 

 2º  La  Subdirectora  General,  Elena  Muñoz  Salinero,  reconoce  los  hechos 
 se  han  producido  anteriormente  y  su  gravedad,  según  escrito  publicado 
 en  https://cita.es/redsara-denunciable.pdf  en el que  manifiesta esto: 
 Hemos  recibido  un  asiento  de  Registro  presentado  por  D.  Miguel  Ángel  Gallardo  Ortiz  el  23  de 
 diciembre,  con  núm.  de  registro  REGAGE21e00027530888.  Tal  y  como  le  indicó  el  servicio  de 
 atención  al  ciudadano  CAU  060  por  correo  electrónico  el  28  de  diciembre,  entre  los  días  13  de 
 diciembre  y  23  de  diciembre  de  2021  18:30h,  el  servicio  del  Registro  Electrónico  http://rec.redsara.es 
 ha  tenido  un  funcionamiento  degradado  y  presentaba,  no  de  forma  general  a  todos  los  registros  sino 
 de  forma  aleatoria,  problemas  para  admitir  algunos  asientos  con  documentos  adjuntos  concretos. 
 Esto  se  ha  debido  a  la  reciente  puesta  en  funcionamiento  con  carácter  general  de  filtros  y  controles 
 muy  exigentes  para  evitar  posibles  ataques  relacionados  con  la  vulnerabilidad  log4jshel  detectada 
 estas  últimas  semanas;  ha  sido  necesario  ir  afinando  y  ajustando  las  reglas  para  los  casos  concretos 
 en  los  que  determinados  documentos,  de  forma  automática,  eran  considerados  como  potencialmente 
 peligrosos.  Respecto  a  la  contabilización  de  plazos  afectada  por  la  indisponibilidad  de  la  plataforma 
 de  Registro  Electrónico,  queda  a  decisión  del  órgano  gestor,  receptor  de  la  solicitud,  cómo  proceder 
 (fin  de  la  cita  textual).  Es  inadmisible  la  inseguridad  jurídica  que  impide 
 registrar  escritos  en  rec.redsara.es  y  siempre  que  haya  fallos,  aleatorios 
 o  generalizados,  o  para  algún  navegador  o  sistema  operativo,  que 
 inmediatamente  se  informe  de  ello  garantizando  que  se  suspenden 
 todos los plazos administrativos. El perjuicio ocasionado es creciente. 

 Por  lo  expuesto,  se  solicita  pronto  acuse  de  recibo  y  trámite  señalando 
 para  notificaciones  los  siguientes  datos:  Dr.  Ing.  Miguel  Ángel  Gallardo 
 Ortiz  presidente  de  APEDANICA  en  C/  Fernando  Poo,  16  -  6º  B  28045 
 Madrid Teléfono 902998352 y preferente Email:  apedanica@gmail.com 
 Adjuntando correspondencia electrónica relevante 
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 Sobre los fallos detectados en REDSARA desde el 10.2.2020 enviamos 
 De:  apedanica ong  <apedanica.ong@gmail.com> 
 Date: lun, 14 feb 2022 a las 13:57 
 Subject:  VUELVE  a  fallar  REDSARA  Re:  Fallos  en  el  funcionamiento  del  Registro 
 Electrónico 
 To: SECRETARIA SGIDA <secretaria.sgida@economia.gob.es> 
 Cc:  <cau.060@correo.gob.es>,  MIGUEL  ANGEL  GALLARDO  ORTIZ 
 <miguelangel.gallardo@ucm.es>, <cita.es@gmail.com> 

 Elena Muñoz Salinero en SECRETARIA SGIDA <  secretaria.sgida@economia.gob.es  > 
 Subdirectora General y a  cau.060@correo.gob.es 

 Desde  el  jueves  pasado  hasta  hoy  lunes  14  REDSARA  no  funciona  de  ninguna  manera  ni 
 en Windows ni en Linux ni con Chrome ni con Firefox. 

 Solicitamos  una  explicación  y  solución  con  URGENCIA,  así  como  un  justficante  para 
 suspender  todos  los  plazos  administrativos  sin  perjuicio  de  reclamaciones  de 
 responsabilidad  patrimonial  por  acciones,  omisiones,  disfunciones  o  fallos  o 
 incompatibilidades inadmisibles en REDSARA. 
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 El  escrito  de  la  Subdirectora  General,  Elena  Muñoz  Salinero,  que 
 reconoce  los  hechos  que  se  han  producido  anteriormente  y  su 
 gravedad,  publicado  en  https://cita.es/redsara-denunciable.pdf  se 
 recibió con este correo: 
 De:  SECRETARIA SGIDA  <secretaria.sgida@economia.gob.es> 
 Date: vie, 14 ene 2022 a las 10:46 
 Subject: Fallos en el funcionamiento del Registro Electrónico 
 To: apedanica.ong@gmail.com <apedanica.ong@gmail.com> 

 Buenos días, 

 Como  continuación  al  correo  de  28  de  diciembre  del  servicio  de  atención  al  ciudadano  CAU 
 060,  se  adjunta  respuesta  a  su  solicitud  de  información  sobre  los  fallos  en  el  funcionamiento 
 de Registro Electrónico el pasado mes de diciembre. 

 Un saludo y muchas gracias 

 Secretaría de la Subdirección General de Impulso de la 
 Digitalización de la Administración  (  DIR3: EA0042687) 
 Secretaría General de Administración Digital (DIR3: E04995902) 
 Ministerio de Asuntos Económicos y Transformación Digital (DIR3: E05068901) 
 C/ Manuel Cortina, 2 
 28071.- Madrid 
 Tfno. 912732491-  638017884 
 Fax: 912732904 

 e-mail:  secretaria.sgida@correo.gob.es 
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 NOTA: La cuenta  secretaria.sgiadsc@correo.gob.es  seguirá  activa durante un tiempo. 

 Ese mensaje respondía a este nuestro anterior 

 De:  apedanica ong  <apedanica.ong@gmail.com> 
 Date: jue, 23 dic 2021 a las 18:04 
 Subject:  Para  Raquel  Martín  en  PRENSA  del  Ministerio  de  Asuntos  Económicos  y 
 Transformación Digital Fwd: Fallo en REDSARA sin información del responsable 
 To: <prensa@economia.gob.es> 
 Cc:  <gabinete.ministra@mineco.es>,  <cita.es@gmail.com>,  MIGUEL  ANGEL  GALLARDO 
 ORTIZ  <miguelangel.gallardo@ucm.es>,  <maria.tejera.migens@hacienda.gob.es>, 
 <secretaria.prensa@hacienda.gob.es>,  <seeae@economia.gob.es>, 
 <secretaria.sgad@economia.gob.es>,  <secretaria.subsecretaria@mineco.es>, 
 <cau.060@correo.gob.es> 

 Ministerio de Asuntos Económicos y Transformación Digital 

 Calviño Santamaría, Nadia María, Ministra 

 Arnal Martínez, Judith, Directora del Gabinete 

 Martín , Raquel, Directora de Comunicación 

 Teléf. 91 603 79 31 y 91 603 79 20 

 SOLICITANDO PRONTO ACUSE DE LO SIGUIENTE: 

 En  hacienda.gob.es  nos  informan  de  que  la  responsabilidad  de  REDSARA  rec.redsara.es 
 corresponde  a  este  Ministerio  de  Asuntos  Económicos  y  Transformación  Digital  y 
 solicitamos  información  con  el  contacto  más  competente  porque  numerosos  usuarios 
 hemos  detectado  un  grave  problema  del  que  nos  quejamos  en  el  hilo  de  Twitter  en  el  que 
 puede verse esto: 
 Acabamos  de  comprobar  que  REDSARA  solamente  funciona  cuando  no  se  adjunta 
 ningún  documento  ANEXO  de  ningún  tipo.  La  inmensa  mayoría  de  lo  que  se  registra 
 debe  adjuntar  algún  PDF  así  que  el  problema  sea  gravísimo  y  es  peor  aún  que  nadie 
 informe  nada  ni  se  suspendan  plazos.  DM  RT 
 https://twitter.com/APEDANICA/status/1474008684007149571 

 Renvío antecedentes, así: 

 De:  Tejera Migens, María  <  maria.tejera.migens@hacienda.gob.es  > 
 Date: jue, 23 dic 2021 a las 16:00 
 Subject: RV: Fallo en REDSARA sin información del responsable 
 To:  apedanica.ong@gmail.com  <  apedanica.ong@gmail.com  > 

 Buenas tardes. 
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 Nuestros  técnicos  nos  comentan  que  el  Registro  electrónico  General  de  la  AGE  es  un  aplica�vo 
 responsabilidad  de  la  Secretaría  General  de  Administración  Digital,  así  que  creo  que  debe  dirigirse  al 
 Ministerio de Asuntos Económicos esta consulta. 

 De  todas  formas  también  pueden  reportar  y  consultar  sobre  un  mal  funcionamiento  del  Registro  en 
 el teléfono de atención ciudadana 
 h�p://administracion.gob.es/pag_Home/atencionCiudadana/ayudame/telefono.html 

 Saludos. 

 De:  apedanica ong <  apedanica.ong@gmail.com  > 
 Enviado el:  jueves, 23 de diciembre de 2021 10:20 
 Para:  Secretaría de Prensa <  secretaria.prensa@hacienda.gob.es  > 
 CC:  mailsigned@egarante.com 
 Asunto:  Fallo en REDSARA sin información del responsable 

 Ministerio de Hacienda y Función Pública 
 Ministra  Montero Cuadrado, María Jesús 

 Moreno Medina, Carlos, Director del Gabinete 

 Viñas Coll, Jaume, Director de Comunicación 

 Teléf. 91 595 86 19 Teléf. 91 595 80 72 

 Según  he  comentado  por  teléfono  a  Carmen,  el  sistema  de  registro  REDSARA  en 
 https://rec.redsara.es  ahora  mismo  no  funiona  y  lleva  varios  días  fallando,  sin  detectarse 
 hasta  que  se  trata  de  registrar  (lo  que  hace  perder  mucho  tiempo  a  muchas  personas 
 con urgencias por prescripciones de plazos). 

 Solicitamos  datos  de  contacto  del  responsable  de  REDSARA  https://rec.redsara.es  y 
 cuanta información tengáis sobre lo ocurrido con soluciones efectivas. 

 Dr. (PhD)  Ing.  Miguel Gallardo  perito judicial Tel. (+34)  902998352 
 Mi CV está en  https://www.miguelgallardo.es/cv.pdf 
 Para seguirme  https://twitter.com/miguelgallardo 
 Presido  https://twitter.com/APEDANICA 
 https://www.cita.es/apedanica.pdf 

 ********************* Aviso Legal ********************* 
 Este mensaje y cualquier fichero adjunto está dirigido únicamente a sus destinatarios 
 y contiene información confidencial. Si usted considera que ha recibido este correo 
 electrónico por error (por el asunto, por el remitente o por cualquier otra causa), le 
 informamos que cualquier revisión, alteración, impresión, copia o transmisión de este 
 mensaje o de cualquier fichero adjunto está prohibida y puede constituir un acto ilegal. 
 Por favor, notifíquele el error al remitente respondiendo a este e-mail y elimine 
 el mensaje y su contenido inmediatamente. El Ministerio de Hacienda se 
 reserva las acciones legales que le correspondan contra todo tercero que acceda de 
 forma ilegítima al contenido de cualquier mensaje externo procedente del mismo. 
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 ********************* Disclaimer ********************* 

 This e-mail and any files transmitted with it are intended solely for the use of the 

 intended recipients and may contain confidential information. If it appears (from the 

 subject matter or address information or otherwise) that you received this email in Error, 

 please note that any review, dissemination, disclosure, alteration, printing, copying or 

 transmission of this e-mail or any file transmitted with it is prohibited and may be 

 unlawful. Please notify us by return email and delete this email and its contents 

 immediately. Spanish Ministry of Finance, according with the illegal access 

 to the content of any external message from the Ministry. 

 -- 
 @APEDANICA Tel. (+34) 902998352 
 Estamos buscando financiación para 2 estudios 
 Uno para niños  https://www.cita.es/lactantes-laboratorio.pdf 
 y otro de adultos en inglés  https://www.cita.es/fcc-complaint 
 APEDANICA se presenta en 3 imágenes 
 https://cita.es/error-apedanica.jpg 
 https://cita.es/justicia-tramposa.jpg 
 https://cita.es/justicia-apedanica.jpg 
 y 1 documento oficial 
 https://  www.cita.es/apedanica.pdf 

 @miguelgallardo  Dr.  (  PhD  )  Miguel Gallardo  PERITO  Tel.  (+34) 902998352  E-mail:  apedanica.ong@gmail.com 
 @APEDANICA  Asociación  APEDANICA  con registro del Ministerio  del Interior  www.cita.es/apedanica.pdf 

 VICEPRESIDENCIA PRIMERA DEL GOBIERNO Atn.  ministra Nadia Calviño 
 MINISTERIO  DE  ASUNTOS  ECONÓMICOS  Y  TRANSFORMACIÓN  DIGITAL 
 SECRETARÍA  DE  ESTADO  DE  DIGITALIZACIÓN  E  INTELIGENCIA  ARTIFICIAL 
 SECRETARÍA  GENERAL  DE  ADMINISTRACIÓN  DIGITAL  SUBDIRECCIÓN 
 GENERAL DE IMPULSO DE LA DIGITALIZACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN 
 Atn.  Elena  Muñoz  Salinero  Subdirectora  General  en  denuncia  y  reclamación 
 publicada  en  www.cita.es/redsara-denunciada-responsabilidad-patrimonial.pdf 

https://www.cita.es/lactantes-laboratorio.pdf
https://www.cita.es/fcc-complaint
https://cita.es/error-apedanica.jpg
https://cita.es/justicia-tramposa.jpg
https://cita.es/justicia-apedanica.jpg
http://www.cita.es/apedanica.pdf
https://twitter.com/miguelgallardo
http://cisne.sim.ucm.es/record=b3434454~S6*spi
http://eprints.ucm.es/33087/1/T36376.pdf
http://www.miguelgallardo.es/cv.pdf
https://www.google.com/search?q=site:cita.es+%7C+site:miguelgallardo.es+PERITO&filter=0&biw=2049&bih=985
mailto:apedanica.ong@gmail.com
https://twitter.com/APEDANICA
https://www.google.es/search?q=site:cita.es+Asociaci%C3%B3n+APEDANICA&num=100&dcr=0&filter=0&biw=2049&bih=993
https://www.google.es/search?q=site:miguelgallardo.es+apedanica&num=100&dcr=0&filter=0&biw=2049&bih=993
http://www.cita.es/apedanica.pdf
https://docs.google.com/document/d/1ttQlrYJuZ5DF16QTQZ_6T8Cv8LeG9Hw_Pazp0NWN9oM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/e/2PACX-1vTRSqr2sqjeTOs7dfab84bMWbaUSyfxfvx5mzfBig2zPqMYjctrElZDRICdknGzuk2LtLKOMGm1ivGu/pub
https://docs.google.com/document/d/1ttQlrYJuZ5DF16QTQZ_6T8Cv8LeG9Hw_Pazp0NWN9oM/edit
https://www.cita.es/redsara-denunciada-responsabilidad-patrimonial.pdf

